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掲載内容は、2021年2月17日における情報です。
本ワクチンの接種に際しては、ファイザー新型コロナウイルスワクチン
医療従事者専用サイトにて最新の情報をご確認ください。
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5. 安全に接種いただくための情報提供および収集のご案内

• 安全に接種いただくことを目的に、ファイザーから医療従事者・自治体・被接種者に対して、
Webサイト・モバイルアプリ等を活用した情報提供を行っています

医療従事者

自治体

被接種者

スターターキット

5-2.
ファイザー新型コロナウイルス
ワクチンの接種を受ける方と

そのご家族の方々のためのサイト

5-1.
ファイザー新型コロナウイルス
ワクチン医療従事者専用サイト

5-3.
ファイザー新型コロナワクチン

専用ダイヤル
（医療従事者、自治体向け）

ファイザー新型コロナワクチン
専用ダイヤル

（被接種者向け）

Webサイト アプリ

Web
サイト

※予防接種事業においては、自治体関係者も医療従事者とみなされます

…

0120-146-744
平日・土曜日9:00～20:00
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5-1. 新型コロナウイルスワクチン医療従事者専用サイト

ファイザー新型コロナウイルスワクチン
医療従事者専用サイト

医療従事者専用サイトでできること

1. 添付文書等の製品に関する最新の情報を確認する
ことができます

2. 本製品に必要な市販直後調査の報告をサイト上
で行うことができます

3. 有害事象発現時にサイト上から素早く報告すること
ができます

4. 接種サポート情報やコールセンターの案内等、ワク
チン接種に関する情報を確認することができます

下記または右のQRコードからアクセスできます

https://www.pfizer-covid19-vaccine.jp

※2月以降にアプリ版をリリース予定です

• 医療従事者および自治体の方は専用のウェブサイトから最新情報をご確認いただけます

https://www.pfizer-covid19-vaccine.jp/
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• ワクチン接種前後に「新型コロナウイルスワクチン医療従事者専用サイト」上で、
定期的に適正使用情報をご確認いただき、閲覧申告を実施してください
⁻ 対象者：接種医師全員
※通常は、医薬情報担当者（MR）が医療機関を定期的に訪問して市販直後調査を行います。新型コロナウイルス

感染症の拡大防止のため、医薬情報担当者の活動が限定されることにより、本ワクチンの市販直後調査は、原則
上記サイトおよびメール等により実施いたします

ご依頼事項
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5-1. 新型コロナウイルスワクチン医療従事者専用サイト
～市販直後調査へのご協力のお願い（1/2）～

• ワクチン接種医師の方は、新規医薬品に必要な市販直後調査にご協力ください

ファイザー新型コロナウイルスワクチン
医療従事者専用サイト

https://www.pfizer-covid19-vaccine.jp

適正使用情報
の確認

• ファイザー新型コロナ
ウイルスワクチンの
「適正な使用促進」および
「重篤な副作用の把握」

市販直後調査の目的

詳細な手順は次ページをご参照ください
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5-1. 新型コロナウイルスワクチン医療従事者専用サイト
～市販直後調査へのご協力のお願い（2/2）～

• 「ファイザー新型コロナウイルスワクチン医療従事者専用サイト」上で、ユーザー登録を行い、
最新の適正使用情報を確認の上、閲覧申告を行ってください

手順 イメージ 手順 イメージ

1. V-SYS上に登録いただいた
メールアドレス宛てにお送りする
ユーザー登録案内メールの手順に従って、
ユーザー登録を行ってください
※ ユーザー登録案内メールの送信元アドレス：

noreply@covid-vaccine.pfizer.co.jp

4. 副反応とみられる事象が生じた場合は、
サイトの右上部にある [有害事象報告サイ
トへ]リンクへ遷移し、必要事項を入力の
上、報告を行ってください

2. 「ファイザー新型コロナウイルスワクチン
医療従事者専用サイト」にアクセスし、
[ワクチン接種医師]を選択の上、ログイン
してください

5. [市販直後調査]タブを選択し、
チェックボックスを選択し、
送信ボタンを押下して閲覧申告を
行ってください

3. [製品情報]タブを選択し、添付文書等の
最新の情報を確認してください

6. [市販直後調査]タブを選択し、[適正使用
情報のご確認状況と今後の確認スケ
ジュール」を参照し、スケジュールを
確認してください

ワクチンの添付文書等の製品情報は、製造販売承認以降の提供となります。

※メールアドレス等の個人情報はコロナワクチンの安全性情報のご連絡やご本人様確認、緊急時の連絡等に使用されます。
※本人の同意なしにそのほかの目的として使われることはありません
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5-2.ファイザー新型コロナウイルスワクチンの接種を受ける方とそのご家族の方々のためのサイト

• ワクチン接種を受ける方とそのご家族の方々のために、最新の情報を確認できるWebサイトを用意し、
ワクチンの安全性情報に関する資料「新型コロナワクチンを接種される方とそのご家族へ」を掲載しておりま
すので、被接種者への説明に活用してください

被接種者向け特設サイトでできること

1. 製品に関する最新の情報を確認することができます

2. 接種サポート情報やコールセンターの案内等、
ワクチン接種に関する情報を確認できます

ファイザー新型コロナウイルスワクチンの
接種を受ける方とそのご家族の方々のためのサイト

下記または右のQRコードからアクセスできます

https://www.pfizer-covid19-vaccinated.jp

https://www.pfizer-covid19-vaccinated.jp/
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5-3.ファイザー新型コロナワクチン専用ダイヤル

• 医療従事者および自治体の方は、専用のコールセンターにお問い合わせいただけます

ファイザー新型コロナワクチン専用ダイヤル

電話番号

開設時間

こんな時
（例）

0120-146-744

平日・土曜日 9:00～20:00

• 当社Webサイト*1に掲載されていない情報について問い合わせたい時

➢ ワクチンの取り扱い方法について

➢ スターターキットについて

➢ 市販直後調査について など

• バイアルの破損など、当社ワクチンについてのお気づきの点があった時

*1:ファイザー新型コロナウイルスワクチン医療従事者専用サイト、ファイザー新型コロナウイルスワクチンの接種を受ける方とそのご家族の方々のためのサイト
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※Health Amuletはミナケア社提供アプリです
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• 皆様に安心してワクチンを接種していただくために役立つ情報やお知らせをお届けします
• ワクチン接種記録済証をアプリ内に画像で保持し、いつでも提示できます

ワクチン情報、接種管理・記録アプリ

情報提供

• 信憑性の高い機関(WHO、厚生労働省)が発信する公式情報を
地域住民の方々に分かりやすく提供します。
(コンテンツ記載例)
1. 新型コロナウイルスはどうやって予防するの？
2. ワクチンにはどのような効果や副反応があるの？
3. ワクチンはどうやったら接種できるの？
URL：https://www.health-amulet.net/covid19

主な内容

接種の
お知らせ

ワクチン
接種記録証

保持

１

2

3

• 新型コロナワクチンの接種予約をアプリに登録するとワクチ
ン接種に関するお知らせが届きます。

• ワクチン接種者に対して発行される接種記録証を、
スマートフォンのカメラ機能を用い、アプリ内に接種記録を
保持できるため、必要に応じて提示することができます。

URL：https://www.health-amulet.net

※本アプリでアプリ内に接種記録を保持することができますが、接種済証は必ずご自身で保管ください

※本アプリは必ずしも導入しなければならないものではありません

【参考】新型コロナウイルス関連情報の取得/接種日の通知/ワクチン接種記録済証を保存ができる
アプリ（Health Amulet）

問い合わせ先

本アプリに関する
問い合わせは下記
アドレスまで
ご連絡ください。

amulet_info
@minacare.co.jp

https://www.health-amulet.net/covid19
https://www.health-amulet.net/
mailto:amulet_info@minacare.co.jp

